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各部の紹介口 

用紙がつまったときの取り除きかた4 
困ったときには 口 
用紙をセットするとき E ] 
消耗品の交換方法とご購入方法 ir | 
主なメッセ-ジ-覧 


ご使用の前に、この使巧説日月書を最後までよくお読みの上、正しくお使いくださ 
い。また、この使用説明書び必要になったとを、すぐに利用でをるように保管し 
てください。ま全に正しくお使いいただくために、操作の前には必ず r 八ードウエ 
アガイ鬥「ま全上のご注意」をお読みください。 


參 使用でをる用紙の種類とサイズ 
♦給 紙トレイに用紙をセツトする 
参 手差しトレイに用紙をセットする 
参 普通紙 W がの用紙について 


用紙をセットずるとを 


消耗品の交換方法と 
ご購入方法 


• トナーカート1」ッジを交換する P 16 

♦感光 体ユニットを交換する P 19 

参 廃トナーボトルを交換する P 20 

•消耗品の ご購入について P 21 


主なメッセージー覧 


参 エラーコードび表示されないメッセージ P 22 
参 エラーコードび表示されるメッセージ P 28 


用紙びつまったとを 
の取り除さかた 

参 用紙びつまったとを 
• 「み:©」び表おされた場合の対処法 
• 「み:©」び表示された場合の対処法 

P 呂 

P 6 

P 8 

困ったとをには 

参 困ったとさには 

P 9 


各部の紹介 


> 全体 
> 背面 
> 内部 
> 操作部 


P 1 

P 2 

P 3 

P 4 
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I 操作部 

I キーを操作してプ u ンターを操作し 
I たり、画面で動作状況を確認します。 


I 本なトレイ 

1 印刷された用 ii 
I て排紙されま! 


印刷された用紙び、印刷面を下にし 
ミす。 

H 前カバー （ Z ) 開巧ボタン 
H 前カバー （ A ) 開閉レパー 



上カバ— 

トナーカート U ツジを交換するとさ 
に開けます。 

吸気口 

機械内部の熱を抑えるために空気を 
とり入れます。物を立て掛けたりして、 
吸気口をふさびないでください。機 
械内部の温度び上昇すると故障の原 
因にな 0 ます。 

給紙トレイ（トレイ 1) 

普通紙で最大日已日枚までセットで 
きます。 


\電源スイッチ 


J 手是しトレイ 

1 普通紙で最大]日日枚までセットでをます。 


前カバ— 

•前カバー （ A ) の開けかた 

本体両側の開閉レノ を引いて 
前カバーを開けます。 


•前カバーに）の開けかた 

本体ち側の開開ボタンを押し 
なび 5 前カバーを開けます。 















































る部の紹介 

I — — — 

背面 


\電源 コネクター 是込 □ 
をカバ— 

感光体ユニットや中間転写 
ユニット、廃トナーボトルを 
交換するとをに開けます。 



I コント □ —ラーボード 

SDRAM モジュールや}に弓長 HDD を取り付け 
るとさに、このボードを引さ出します。 


I US 巳ポート A 

に力ード R / W やデジタルカメラ等を接続することびできまず。 

I 化お SD 力ード用スロット 

ス□ットカノトを外し、あ張 SD 力ードを取り付けます。 

化おインターフ 1— スボード取 D 付け部 

化張無線 LAN ボードやあ張ギガビットイーサネットボード、ワイ 
ヤレスインターフェースボード、あ張1284ボードを取り巧ける 
ことびで去まず。 

I USB ポート巳 

本体とバソコンを接続する USB ケーブルを接続しまず。 

I イーサネットポート 

プ IJ ンターとネットワークを接続するイーサネットケーブルを接 
続しまず。 
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る部の紹介 

内部 


I 中間お写ユニット 

交換時期になりましたら、サービス 
実施店に連絡してください。 

トナーカートリッジ 

プ U ンター本体奥から、イエ □—( Y )、 
シアンに)、マゼンタ （ M )、 ブラック 
( K ) の順にセットします。 



CDC147 


I 感が巧ユニット 

プ U ンター本体契から、イエ □-( Y )、 シアン（田、 
マゼンタ （ M )、 ブラック （ K ) の順にセットします。 

\中カバー 


I 廃トナーボトル 


〇 補足 ） 

• 中間転写ユニットおよび定着ユニット、転写□ーラーは定期交換部品キットに含まれます。 
定期交換部品キットの交換時期にな0ましたら、サービス実施店に連絡して、交撰を依頼 
してください。 


























る部の紹介 


操作部 



1 2 



3 4 5 6 7 8 9 1011 

CDC007 


I 画面 

I プ U ンターの状態やエラーメッセージ 
I び表示されます。 
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選択キー 

画面下部に表示された項目を選ぶとを 
に押します。下図のような場含 、 「[IP 
アドレス]の選択キーを押してくださ 
しりと説明しています。 



く IPv4 アドレスまち >1/1妻陋 


區旣のに巧巧 （DHCP) 


おち 

IP アドレスIクかおスウIトトウ王イ 
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[印刷停止/再開] キー 

印刷中のデータを一時停止するとをに 
押しまず。このキーをわラー度押すか、 
「オート U セット時間設定」で設定され 
ている時間び経過すると（工場出荷時 
の設定は r 日日秒」）印刷を再開します。 


4| [ジョブ U セット]キー 

I 印刷中または受信中のデータを取り消 
I ずとをに使用します。 


ち 


電源ランプ 

電源び入っているとをに点灯します。 
ただし、省エネモードになっていると 
さは消灯します。 


7アラーム ランプ 


エラーび発生したとさに、点丹または 
点減します。 

ホ点阿したとさは、印刷びでをないか、 
されいな印刷結果び得られない場合 
びあります。 

黄点滅したとさは、印刷はでさますび、 
消耗品の交換び間近です。 

操作部の画面でエラーの内容を確認し 
て対処して < ださし、。 


8データインランプ 

パソコンか5送5れたデータを受信し 
ているときに点滅します。印刷待ちの 
データびあるとさは点口します。 

9|スクロールキー 

I 力ーソルを上下左ちに移動させた D 、 
I 設定値を増減させるとさに使用します。 


10 [ OK ] キー 

設定や設定値を確定させるとを、また 
は下位の階層に移動ずるとをに使用し 
ます。 


5 [メニユ ー] キー 


11[房る] キー 


設定を変更した0、現在の設定を確認 
するときに押します。各項目の設定中 
に ニュー] キーを押すと、通常の 
画面に戻ります。 


設定を有効にせずに上位の階層に戻る 
と志メニューか5通常の表示に戻る 
ときに使用します。 
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用紙びつまったとをの取 0 除をかた 

用紙がつまったとき 


プ1」ンターに用紙びつまったとをは、操作部の画面にエラーメッセージとつまって 
いる場所び表示されます。紙づまりの位置を確認し、用紙を取り除いて<ださい。 

A を意 


(D - 


機械内部には高温の部分びち0ます。紙づまりを取り除くときは、本書で指定している場所む外には 
軸れないでください。やけどの原因になりまず。 


〇 •紙づまりの処置やトナー（博巧巧みトナーを含む）を補給または交換ずるときは、トナーで巧服など 
を巧さないよラにま意してください。巧服についた場合は、を水で巧い流してください。温水で洗ラ 
など加熱するとトナーび巧に染み付を、ちれび取れなくなることびちりまず。 


〇 •紙づまりのの置やトナー（梗用済みトナーを含む）を補給または交換ずるときは、トナーで手などを 
巧さないよラにま意してください。トナーび手などの巧巧についた場合は、石験水でよくミ先い流して 
<ださい。 


A 


•紙づまりを取り除くときは、指をはさんだり、けびをしないようにミ主意してください。 


〇 重要 ) 

• 用紙を取り除くとさは電源を切5ないでください。電源を切ると設定した機能や数値び取 
0消されます。 

•用紙は破れないよラに確実に取り除いてくださし V 本体内部に紙片び残ると、再び用紙び 
つまったり、故障の原因になります。 

• 何度ち用紙びつまるとさは、政下の原因び考えられます。 

• 操作部の設定と、セットした用紙のサイズ•方向び合っていない。 

詳しくは、 P .1 日〜]己「用紙をセットずるとき」を参照してください。 

• 給紙トレイの用紙ガイドの位置びずれている。 

詳しくは、 P .11 r 給紙トレイに用紙をセットする」、 P .13 「手差しトレイに用紙をセット 
する」を参照してください。 

• フリクションパッドや給紙コ□びミちれている。 

詳しくは、い V —ドウエアガイド』 巧® 「清掃」を参照してください。 

• つまった巧紙にはトナーび付着しています。手や衣服などに触れるとちれますのでごま意 
ください。 

• 上記の内容を確認した上でわ用紙びつまるとさはサービス実施店に連絡してくださし、。 




















用紙がつまつたとをの取り除をかた 

画 Ia J が表示をれた場合の巧お法 


本体内部の巧紙搬送部で紙づまりが発生しました。前カバー （A) を開いてつまつ 
た用紙を取り除いてください。 


A ま意 



• 機械内部には高温の部分びあります。紙づまりを取り除くときは、本書で指定している場所むがには 
独れないでください。やけどの原因になりまず。 


•紙づま〇①処置やトナー（使用済みトナーを含む）を捕給または交換するとさは、トナーで巧脂など 
を巧さないようにま意してください。巧服についた場合は、を水で巧い流してください。温水で巧う 
など加熱するとトナーび巧に染み付さ、ちれび取れなくなることびありまず。 


〇 •紙づまりの処置やトナー（使用済みトナーをきむ）を補給または交換ずるときは、トナーで手などを 
巧さないよラにま意してください。トナーび手などの巧廣についた場合は、石験水でよくない流して 
ください。 



〇 重要 ） 

• つまった用紙を勢いよく引っぱると用紙び破れ、機器の内部に紙片び残る可能性びあります。 
• 手差しトレイに給紙した用紙び紙づまりを起こしたときは、前カバーを開けてつまった用 
紙を取0除いてくださし、。 


開閉レバーを引いて前カバー （ A ) をゆっくりと開きまず。 



つまった用紙をゆっくりと引き抜きます。 

つまった巧紙が見えに<い場含がありま 
す。下からのぞいて祇づまりがないか確 
認してください。 
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Q 


定着 ユニッ トの排紙□に用紙びつまつ 
たときは、定着 ユニット 上部の左ちに 
ある rAij とマーキングされたレバー 
(青色）を引き/持ち上げて、排紙力 
パーを開さまず。 



Q つまった用紙をゆっくりと引き巧きま 
ず。定着ユニットの排紙カバーを閉じ 
まず。 




前カバー ( A ) を閉じまず。 

カバー前面上部をしっか D 押して閉めます。エラーび解除されたことを 
確認してください。それでもエラーメッセージび消えないとさは、給紙 
トレイ内につまった用紙びあるか確認してください。 


Q 給紙トレイを引き出し、つまった用紙 
をゆつ <0と引さ巧さまず。 



B 給紙トレイを押し込みまず。紙づまりを防ぐため、きちんと給紙 
トレイを閉めて < ださい。 


〇 補足 ） 

• 已日日枚増設トレイユニットの下段か5給紙しているとをに用紙びつまった場を、つまった 
用紙を取り除くために、上段のトレイを引き出します。このとき、トレイび引き出しにくく 
なりますび、無理に引を损いてち問題はあ0ません。 

• わラー度、つまっている用紙びないか確認の上、電源を入れ直してください。 


〇 « J 

•繰り返し用紙びつまる場合は、 P . 目「困ったとをには」または『八ードウエアガイド』 m ® 
「思いどおりに印刷でをないとさ」を参照してください。 























用紙びつまつたとをの取 0 除をかた 

耐 Z J が表示をれた場合の巧処法 


本体内部の両面ユこットで紙づまりが発生しました。前カパー （ Z ) を開いてつまつ 
た用紙を取り除いてください。 

〇 重要 ） 

• つまった用紙を勢いよく引っぱると用紙び破れ、機器の内部に紙片び残る可能性びあります。 





前カバー （ Z ) を閉じまず。 

カバー前面上部をしっかり押して閉めます。エラーが解除されたことを 
確認して < ださい。 


〇 補足 ） 

• エラーび解除されない場合は、をラー度、つまっている用紙びないか確認の上、電源を入 
れ直してくださし、。 

€1 参照 ） 

•繰り返し用紙びつまる場合は、 P . 白「困ったとをには」または『八ードウエアガイド』 寒® 
「思いどおりに印刷でをないとさ」を参照してください。 
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困つたとをには 


困つたとをには 


〇 重要 ) 

•「困ったとさには」でのチェックび終わった5、プ U ンターの動作確認やパソコンとの接続 
確認としてテスト印刷を行ってください。プ U ンターの動作確認のためのテスト印刷につ 
いては、『ソフトウェアガイド』©「テスト印刷をする」を参照してください。パソコンと 
の接続確認のためのテスト印刷は、プリンタードライバーか日行います。 


©参照_ ) 

•困ったときの対処方法については、『八ードウエアガイ问 巧® 「印刷びはじまらないとき」 
「思いどお0に印刷でをないとを」、またはプリンタードライバーのヘルプを参照してくだ 
さし、。 


思いどお0に印刷でをないとを 

何度ち巧紙がつまったり、印刷結果がかすれていたり…思いどおりに印刷でをな 
いとさは、政下の原因が考えられます。該当項目を参照してください。 


用紙び正し < セットされていまずか？ 

• トレイに正しく用紙びセットされていないと紙づまりの原因になります。 

• セットした巧紙と操作部の設定び合っていないと用紙の裏面び巧れたり、紙づまりの 
原因になります。 

づ P .1 日〜1巳「用紙をセットするとき」、または 『 A - ドウエアガイド』 gj ® 「用紙をセッ 
卜する」を参照して<ださい。 


プリンターが巧れていませんか？ 

•印刷面び部分的にかすれる（白ヌケする）場 
合は、レジスト□ーラー周辺を清掃してくだ 
さい。 

•用紙び一度に何枚わ送5れる場合は、フリク 
シヨンパツドを清掃してください。 

づ『ハードウエアガイド』 直]® 「清掃」を参照 
してください。 


プ U ンタードライバーは 
最新のパージョンでずか？ 

• プリンタードライバーを最新にバージョン 
アップすることで、トラブルを觸決でさる場 
合びあります。最新のプ U ンタードライバー 
にバージョンアップするときは、新しいプ U 
ンタードライバーを入手して、ちいプ U ンター 
ドライバーを削除してか5インストールして 
ください。最新のプ I 」ンタードライバーは、 
インターネットの U コーホームページから入手 
でさます。 http :// www . ricoh . co . jp / 


















用紙をセットするとを 

巧用できる用紙の種類とヴイズ 


本体給紙トレイ[トレイ 1] 


用紙の種類 

セットできる用紙サイズ 

普通紙 
再を紙 
特殊紙 
色紙 

レターヘッド付き用紙 

ラベル祇 

日 HP フイルム 

封筒 

光ミ尺祇 

コート紙 

薄紙 

厚紙 

普通紙（裏面） 

厚紙（裏面） 

+ Customl 〜8 

自動的に選択される用紙サイズ 

• 定型サイズ： A 4 D 、 目已口、 A 已 D 、 郵便はびき D 
• 海外向けサイズ： Le 呂 al 口、 Letter 口 

操作部で設定を必要とずる用紙サイズ 

• 定形サイズ： B 日口、 A 目 D 、 往復はび定 D 
• 海外向けサイズ：已 Vg X 81ん D 
• 不定形サイズ：幅 1 日日〜 21 日 mm 、 

長さ148〜3已已.日 mm 


500巧増設トレイユニット[トレイ 2] [トレイ引[トレイ 4] 


用紙の種類 

セットできる用紙サイズ 

普通紙 
再を紙 
特殊紙 
色紙 

レターヘッド付き用紙 

ラベル紙 

日 HP フイルム 

封筒 

光ミ尺祇 

コート紙 

薄紙 

厚紙 

普通紙（裏面） 

厚紙（裏面） 

+ Customl 〜8 

自動的に選択される用紙サイズ 

• 定型サイズ： A 4 D 、 目已口、 A 已 □ 

• 海外向けサイズ： Le 呂 al 口、 Letter 口 

操作部で設定を必要とずる用紙サイズ 

• 定形サイズ： B 日口、往復はびを口 
• 海外向けサイズ：已 Vg X 81ん口 
• 不定形サイズ：幅 1 日日〜 21 目 mm 、 

長さ21日〜3已已.目 mm 


手差しトレイ 


用紙の種類 

セットできる用紙サイズ 

普通紙 
再を紙 
特殊紙 
色紙 

レターヘッド付き用紙 

ラベル紙 

日 HP フイルム 

封筒 

光ミ尺紙 

コート紙 

薄紙 

厚紙 

普通紙（裏面） 

厚紙（裏面） 

+ Customl 〜8 

• 定型サイズ： A 4 D 、 目已 D 、 A 已 D 、 B 目 口、 A 目 口、 

郵便はびさ D 、 往復はがさ 口 

• 海外向けサイズ： Le 呂 al D、Letter D 、 已 V2X8V2 口 
• 不定おサイズ：幅7日〜21目 mm 、 

長さ13目.7〜日日日 mm 















用紙をセットするとを 

給紙トレイに用紙をセットずる 


給紙トレイと増設給紙トレイへの巧紙のセット方法は同じです。ここではトレイ1 
を例に説明します。 

〇 重要 ） 

• セットする用紙の量は、給紙トレイ内に示された上限表示を超えないようにしてください。 

紙づま〇の原因になることびあります。 

• 1つのトレイに異なる種類の用紙を遲在させないでください。 

• 印刷中にカバーや手差しトレイの開閉、給紙トレイの引き出しを行わないでくださし、。 


n 給紙トレイを止まる位置までゆっくり 
と引き出し、前面を持ち上げて給紙卜 
レイを引さ抜さまず。 


〇 補足 ） 

• 手差しトレイから印刷中のとをは、給紙トレイを引さ 
出さないで<ださい。 

• 引さ抜いたトレイは水平な場所に置いてください。 



B サイドガイドとエンドガイドを調整し 
まず。 


サイドガイドの緑色のク U ップをつまみな 
びら最大幅まで広げまず。次にエンドガイ 
ドの緑色のク1」ップをつまみなびら、セツ 
卜ずる用紙サイズの目盛りに合わせまず。 



Q 


セットずる用紙の種類に応じて、トレ 
イ前部にある緑色の用紙圧変更ス 
イッチを切り換えまず。 

紙厚び7已邑 /mS (64.5 kg ) よりも厚い 
用紙をセットするとをは、スイッチを左側 
にスライドさせます。 



Q 用紙をセットずる前に、用紙をよくさ 
ばさまず。 



























用紙をセットするとを 

‘ 給トレに用おをセットずる(つづま ）I 


H 新しい用紙をそろえ、印刷ずる面を上 
にしてセットしまず。 

サイドガイドの緑色のク U ップをつまみな 
びら、セットした用紙の幅に合わせます。 

用紙と用紙ガイドの間にすを間びないこと 
を確認してください。すを間びある場合は、 
用紙ガイドを操作して調整してください。 



Q 前面を持ち上げるよラにして給紙トレ 
イを差し&み、奥までゆっくりと押し 
込みまず。 

紙づまりを防ぐため、をちんと給紙トレ 
イを閉めて < ださい。 



〇 補足 ） 

• 給紙トレイを勢いよく入れると、トレイの用紙ガイドびずれることびあります。 



©を 照 J 

• 給紙トレイや巳00枚増設トレイユニットにセットできる用紙については、 『 A — ドウエアガ 
イド』 0® r 使用できる用紙の種類とサイズ」を参照してください。 

• 自動検知されないサイズの用紙や不定巧サイズの用紙、用紙種類の設定については、『ノ V — 
ドウ王アガイド』 寒® 「自動検巧されないサイズの用紙をセットずる」、「不定おサイズの 
用紙をセットする」、「用紙の種類を設定する」を参照してください。 


1S 


















用紙をセットするとを 

手差しトレイに用紙をセットする 


手差しトレイには、普通紙!;(外に郵便はがをや A 4 口より長い巧紙など、給紙トレ 
イにセットでをない用紙をセットすることがでをます。 

〇 重要 ） 

• 複数の用紙び重なって送5れないよラに、用紙をパラパラとさばいてからセットして<ださい。 
• セットした用紙の、用紙サイズとセット方向を操作部およびプ I 」ンタードライバ'-で正しく 
設定してください。それぞれの設定び異なる場合は紙づまりび発生したり、印刷品質に影 
響び出た0することびあります。 

•印刷するとさは、操作部およびプ U ンタードライバーで、用紙サイズと巧紙種類を必ず設 
定してください。工場出荷時の設定では、[印刷設定]の[一般設定]で[手差しトレイ設 
定選択]び[ドライバー/コマンド優先]に設定されているため、操作部の設定よ〇わプ 
U ンタードライノ（一の設定び優先されます。 

• 用紙は印刷する面を下にしてタテ方向にセットしてください。 


D 


手差しトレイの中央の目印を押し、手 
差しトレイを開きまず。 

A 已 D より長い用紙をセットするとをは、 
用紙支持板を引を出します。 



B サイドガイドを広げ（①)、印刷ずる面 
を下にして、用紙を先端びちさ当たる 
まで差し込みまず（@)。 































用紙をセットするとを 

手是しトレイに用紙をセットずる(つづを) 



H [^] [▲] キーを押して[用紙設定] 
を選択し、 l；OK] キーを巧しまず。 


百ゴニュー 17日 C — 凹3 


国が i さち 


I间堅/首巧 

けうが苗沛 


Q i>i[▲] キーを押して[用紙サイズ 
設定：手差し]を選択し、 [0K] キー 
を押しまず。 


呂柏化設定 1/3 ^幽 

お打 左が 
用巧サイズ記を；トレイ1 
用巧サイズ記ち；トレイ2 


D スク□ールキーを押して、セットした 
用紙サイズとセット方向の組み合わせ 
を選択し、 [0K] キーを押しまず。 


く吊化でイス：トレイ11たく>凹 

自勤なな 

EE 1" 

目已 D 

A 已 D 

B 6 D 

A 6 D 


[メニュ ー] キーを押しまず。 

齡の酬に戻ります。 


〇 補足 ） 

• セットした用紙びサイドガイドのつめの下に収め S れていることをお認してください。 
•厚紙、 OHP フィルム、郵便八ガキなどをセットするとさは、おず操作部またはプリンター 
ドライバーで厚紙または OHP フィルムの設定をしてください。 

©参照 J 

•手差しトレイにセットできる用紙については、 『 A - ドウエアガイド』 6® 「使用できる用 
紙の種類とサイズ」を参照してください。 

•不定おサイズの用紙や用紙種類の設定については、『八ードウエアガイド』 0® 「不定あ 
サイズの用紙をセットする」、「用紙の種類を設定する」を参照してください。 






























用紙をセットするとを 

普通紙なかの用紙について 


本機は普通紙し U 外に、さまざまな種類の用紙が使えます。ここでは、封筒、郵便 
はがき、ラベル紙、日 HP フイルムについて説明します。 


封筒 

• ずべてのトレイで給祇巧。両面印刷不可。 

• 手差しトレイにセットずる場合は，巧刷面を下にしてセットしてください。 
開いたが態のフラップ（ふた）は I セット方向の反対側にな y まず。 

• 本体給紙トレイや500枚増設トレイにセットずる場をは、印刷面を上に 
してセットしてください。開いた状態のフラップ（ふた）は I トレイの奧 
側じなりまず。 

• プリンタードライバーの〔その他〕タブを達巧し、[180度回転〕にチェッ 
クを入れて印刷してください。 

• プリンタードライバーまたは操作部で.封筒のサイズを設定してください。 

• 封筒の種類や環境によっては、シワが発生するなど、正し<印刷されな 
いことがありまず。その場をは、封筒をセットずるトレイサセット方向を 
変更してお試し < ださい。 

郵语はがき 

• ブリンクードライパーサ镇作部では，[用祇種類]を[厚紙 2] に設定。 

• トレイ1、ま差しトレイから給紙巧。両面巧刷不巧。 

• インクジェットプリンター専巧はぜき、私製はがき C 絵はがきなどの厚 
いはがき、他のプリンターで一度巧刷したはがき、表面加工されている 
はがき等）は使用しないで<ださい。が度の原因になりまず。 

• 郵便はがきをセットずるときは、はがきをさばいて端をそろえてくどさい。 

• 郵便はがきを何枚も印刷ずると、大量のお給が内部にが着します。こま 
めな清掃をむ掛けてくた‘さい。 

ラベル紙 

• ずべてのトレイで給祇巧。兩面印刷不可。 

• ラベル紙は、「リコ ピー PPC 用紙タイプ SA 」 をお奨していまず。 

• 巧紙の全面げ巧刷できる物で.糊面がはみ化していない物を使用してく 
ださい。 

OHP フィルム 

• ずべてのトレイで給祇巧。兩面印刷不可。 

. リコー推奨の日 HP フィルムを使用してくた‘さい。 

• お冀 L ソホの日 HP フィルムを使用寸ると、定着ユニットに用紙が巻きイ寸 
くことがあリ、故隋の原因になりまず。 

• 日 HP フィルムは、巧刷のたびじさばいてからセットしてください。トレ 
イにセットしたまま放置していると密着して用紙送りを妨げる原因にな 
ります。 

• OHP フィルムを投影するときは、4000 ANSI ルーメン L ソ上の透過型才一 
バーヘッド プ □ジェ クタ ーの ご使用を推奨しまず。 

• OHP フィルムが重なって送られる場合は.1枚ずつセットしてください。 



手是しトレイに用紙をセットずるとを 

ま差しトレイを開き、印刷面をてにして用紙 
をセットしまず。 A 5 サイブよりも大きなサイ 
ズをセットサるときは用紙支持板を引き出し 
ます。セットした用紙に必ずサイドガイドを 
押し当ててください。セットできる枚数は、 
サイドガイドに収まる枚数を目安にしてくた’ 
さい。 



給紙トレイに巧紙をセットするとき 

給紙トレイを引き化して、印刷面を上にして 
巧紙をセットします。サイドガイドとエンド 
ガイドをセットする用紙のサイズに合わせま 
ず。巧紙とガイドの置にずき国ができないよ 
うにします。上限表示 （▼) を越える枚数を 
セットしないでくださし、。 



©参照 J 

•用紙に関ずるミ主意や保管、使用できない用紙については、『八ードウエアガイ问 tl ® 「用 
紙に関するを意」を参照してくださし、。 

•用紙のセット方法や不定形サイズの設定については、『八ードウエアガイド』 巧© 「用紙 
をセットする」を参照してくださし、。 

• 各種用紙の情報については、 U 〕ー ホームぺージ （ http :// www .「 icoh . co . jp / 日 ffice / 
supply /、 http :// www . ricoh . co . jp / IPSiO / paper /) を確認するか、購入窓口にお問い 
含わせくださし、。 
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耗品の交換方まとご購入方法 

' トナーカート U ツジを交換ずる 


A 警告 


區 


• トナー（博巧済みトナーを含む)、トナーの入った容器、およびトナーの付着した部品を义中に段入し 
ないでください。トナー粉びはねて、やけどの原因になります。 


• トナー（使苗巧みトナーを含む）または、トナーの入った容器は、义気のちる場所に巧管しないでく 
ださい。引义して、やけどや义災①原因になりまず。 


• 本製品に使用しているポリ袋•手袋などを乳幼巧の近くに巧置しないでください。□や真をふさぎ、 
窒息する巧れびあります。 


A を意 


0 * トナーの入った容器を無理に開けたり、強く握った D 、 つぶしたりしないでください。トナーび雨び散っ 
た場合、トナーを吸い込んだり、巧服、手、巧などを巧ず原因になります。 


0 * トナー（巧用済みトナーを含む)、トナーの入った容器、およびトナーの付着した部品はテおの手の届 
かないところに保管してください。子供び誤ってトナーを软み込んだ場合は、直ちに医師の診断を受 
けてぐださい。 



i 

1 • トナー（怯用済みトナーを言む）び目に入った場合は、直ちに大量の水で洗浄してください。必要に 

0 応じて医師の誇断を受けてください。 


i 

1 • トナー（博用済みトナーを含む）を吸い込んだ場合は、を量の水でラびいをし、空気の新鮮な場所に 
9 移動してください。必要になじて医師の診断を受けてください。 


i 

1 • トナー（使用済みトナーを舍む）を軟み込んだ場合は、胃の内容物を大量の水で蒂巧してください。 

W 必夏に応じて医師の診断を受けてください。 


i 

1 •紙づまりの処置やトナー（梗用済みトナーを言む）を補給または交換するとさは、トナーでを服など 
0 を巧さないようにま意してください。巧服についた場合は、冷水でミ先い流してください。温水で洗う 
^ など加熱するとトナーび巧に染み付き、ちれが取れなくなることがありまず。 


i 

1 •紙づまりの処置やトナー（使用済みトナーを言む）を補給または交換ずるときは、トナーで手などを 
9 巧さないよラにま意してください。トナーび手などの巧岳についた場合は、石驗水でよく洗い流して 
' くださぃ。 
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操作部になのメッセージび表示されたとをは、トナーカート1」ッジを交換してくだ 
さい。 


トトがなくなりました 


捕なとュづ文まげ肺(サプライ巧郎 


トナー補給 < K , C , M . Y > 


上か V '- 内の説明を確認し補給 
します。にピトで朽うイ情報 
を確認できます。 


また、なのメッセージび表示されたとをは交換時期び間近です。 P .21 「消耗品の 
ご購入について」を参照し、プ U ンター購入店に新しいトナーカート U ッジを発注 
してください。 


凶トナー残りわずか 


補かと：!-[文ま巧刷[サプライ巧き R 



〇 交換ずる色のトナーカートリツジを取 
0夕'！•しまず。 


トナーカート1」ツジの固定レバーを=ち 
マークの位置に回転させ（①)、トナーカー 
卜 U ッジを取り外します（處)。 



B 新しいトナーカートリツジを箱か5取 
り出し、かるく上下にス8回振りまず。 



CDC113 













































消耗品の交タミ去とご購入方法 ， 

トナーカートリツジを交換ずる(つづを) 


トナーカートリツジの固定テープをは 
びしまず。 


〇 き要 


固定テープをはがした後はトナーカート U ツジをふらな 
いで <ださい。 

トナーび飛散しないよラ、トナーカートリッジの取り扱 
いにま意してください。 




トナーカートリツジをセツトしまず。 

固定レバーが上になるよラ、トナーを水平 
に保ち、トナーカート U ツジの底から先に 
取り付け（①)、固定レバーを 与 角 マーク 
の位置に合わせます (( D ) 〇 



〇 固定 レバー を回転させて、〇 マークの 
位置に合わせまず。 




Km 上カバーを閉めまず。 

操作部に「因トナ-補給中」のメッセ-ジが表示されますので、しばらく 
お待ちください。 


ご使用後のトナーカート U ツジは、販売店またはサービス実施店にお渡しいたださ、当社 
の回収 •リサイクル 活動にご協力ください。なお、お客様で処理される場合は、一般のプ 
ラスチック廃棄物あるいは回収システムにより処理してください。 
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消耗品の交換方まとご購入方法 

感光巧ユニットを交換ずる 


操作部に;欠のメッセージび表示されたとをは、ブラックまたはカラーの感光体ユ 
ニットを交換してください。感光体ユニットの交換ち法については、新しい感光体 
ユニットに同捆されている交換手順書を参照してください。 

• ブラック感光体ユニットの交換メッセージ 


グラック感光体ュこットの交換時期 


巧胁!こ: 1イ 文 ま 印刷[サプライ I 话郎 


1’’ラック感化体に7卜交換時期 


左力 n ''- 内の説明を確認し交換 
します。たキ-で朽’ライ情報を 
確認できます。 


• カラー感光体ユニットの交換メッセージ 


カラ-感光体ユこ';/卜の交換時期です 


カラ-感光体にリト交換時期 1 

補巧た: 1-1 でまげ刷1サプライ1店卽1 


左か v '- 内の説明を確認し交換 
します。に 1- 卜でサプライ情報を 
確認できます。 


また、なのメッセージび表示されたとをは交換時期び間近です。 P .21 「消耗品の 
ご購入について」を参照し、プ U ンター購入店に新しい感光体ユニットを発まして 
ください。 

• ブラック感光体ユニットのメッセージ 


グラック感化体にットもうすぐ交換 


補かたュゴ义ま巧刷むプライ I 话沛 


• カラー感光体ユニットのメッセージ 


カラ-感光体： L こ’:/卜もうすぐ交換 


補かたュづ文ま印刷]タブうイ•话郎 


〇 重要 ) 

• 感光体ユニットは長時間光に当てると性能び低下します。交換は速やかに巧ってください。 
• 感光体ユニットをがすとさは、一気に引を抜くと落下しますのでミち意してください。 

• 感光体ユニットの表面に傷を付けないよラにしてください。 

• 開いた左カバーや中カバーの上にはわのを載せないでくださし、。 


































消耗品の交換方まとご購入方法 

廃トナーボトルを交換する 


A 警告 


區 


• トナー（博用済みトナーを言む)、トナーの入った容器、およびトナーの付着した部品を义中に投入し 
ないでください。トナー粉びはねて、やけどの原因になります。 


• トナー（使用ミきみトナーを含む）または、トナーの入った容器は、义気のある場所に巧管しないでく 
ださい。引义して、やけどや义災の原因になりまず。 


• 本製品に便用しているポリ袋•手袋などを乳巧児の近くに放置しないでください。□ゃ責をふさざ、 
窒息ずる巧れびち0ます。 


A ミ主意 


〇 •紙づま〇①処置やトナー（博用済みトナーを含む）を補給または交換ずるとをは、トナーで巧脂など 
を巧さないようにま意してください。巧服についた場合は、を水で巧い流してください。温水で洗う 
など加熱するとトナーび巧に染み付を、ちれび取れなくなることびちりまず。 


© •紙づまりの処置やトナー（使用済みトナーをきむ）を補給または交換ずるときは、トナーで手などを 
巧さないよ弓にま意してください。トナーび手などの巧届についた場合は、石験水でよくミ先い流して 
ください。 


操作部に次のメッセージが表示されたとさは、廃トナーボトルを交換して<ださい。 
廃トナーボトルの交換方法については、新しい廃トナーボトルに同捆されている交 
換手順書を参照して < ださい。 



凶廃トナーボトル満杯 


ちわ v ’- 内の説明を確認し交換 
します。にュ-キ-でサプライ情報 
を確認できます。 


また、なのメッセージび表示されたとをは交換時期び間近です。 P .21 「消耗品の 
ご購入について」を参照し、プ U ンター購入店に新しい廃トナーボトルを発まして 
<ださい。 


廃け-ホ''トルもうすぐ満杯 


補巧たュ、じ！;ま巧刷むプライ I 培都 
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消耗品の交換方法とご購入方法 

消耗品のご購入について 


消耗品のご購入については、本機をお買い上げの販売店へご連絡<ださい。また 
は、インターネットで簡単にごま文でをる、便利な NetR に 0 H をご利用ください。 


夕が 


RICOH 


NetR に OH の ホームぺージ 
http://www.netricoh.com/ 


消耗品一質 


商品を 



商品コード 

EP 刷可能ぺージ数 

IPSiO トナー 

ブラック 

タイプ40 0 A 

63白 5 S 巨 

お]已,000ぺージ 

IPSiO トナー 

イエ□— 

タイプ40 0 A 

63百呂 S 7 

お]已,000ぺージ 

IPSiO トナー 

7ゼンタ 

タイプ40 0 A 

63白呂98 

約呂，000ぺージ 

IPSiO トナー 

シアン 

タイプ40 0 A 

636呂 S 9 

お]已,000ぺージ 


IPSiO トナー 

ブラック 

タイプ40 0 B 

63白巨巨7 

約15,000ぺージ 

IPSiO トナー 

イエ□— 

タイプ40 0 B 

63百668 

約1百，000ぺージ 

IPSiO トナー 

マゼンタ 

タイプ40 0 B 

636669 

約1百，000ぺージ 

IPSiO トナー 

シアン 

タイプ40 0 B 

63白巨70 

約15,000ぺージ 


感化がユニット 

カラー 

タイプ400 

50 S 44 百 

約呂0,000ぺージ 

唐巧林:ユニット 

ブラック 

タイプ400 

呂09447 

約呂0,000ぺージ 


屏トナーボトル 

タイプ400 

50曰44百 

約呂0,000ぺージ 


〇 補足 ) 

• 「印刷巧能ページ数」は A 4 ロサイズ已日/0チャートで連続印刷した場含の目安です。実隙 
の印刷巧能ページ数は、印刷する用紙の種類•サイズ、印刷内容、環境条件によって異な 
0ます。消耗品は使用期間によってち劣化するため、上記目安より早く交撰び必要になる 
場合びあります。 

• 消耗品は保証対象がです。ただし、ご購入になった時点で不具をびあった場合は購入され 
た販売店までご連絡<ださい。 


使用済み力ートリツジの回収について 

弊社では、環境な全を優先課題の一つとし、使用済み製品の回収 • リサイクルを 
積極的に行っております。複数の回収ち法を用意しておりますので、回収にご協力 
ください。なお、回収ち法の詳細は下記のホームページをご覧ください。 

http :// www . ricoh . co . jp / ecology / recycle / toner / index.htnnl 




















主なメッセージ ■— 覽 

エラーコードが表巧されないメッセージ 


操作部の画面にエラー><ッセージが表示されたとをは、し U 下の表を参考にして対 
処してください。ここでは主なエラーメッセージについて説明しています。その他 
のエラーメッセージについては、『八ードウエアガイド』 a ® 「困ったとさには」 
を参照してください。 


〇 補足 ） 

•「エラーコードび表示される方ッセージ」 （ P .28) は、システム設定メニューの[エラー表 
示設定]を[すべて表示]に設定すると、画面に表示されるよラになります。 

• 省エネモード中にエラーび発生した場含は、エラーメッセージは表示されません。 

• エラーメッセージび表示されたまま省エネモードに移行すると、エラーの対処を行っても 
^ッセージは消えません。その場合は操作部のいずれかのボタンを押して、省エネモード 
を解除してくださし、。 

•調整/管理メニューの[サプライエンド時動作]を[印刷継続巧能]に設定すると、印刷 
中に消耗品び切れた場合は、消耗品交換方ッセージ（サプライエンドメッセージ）び表示 
され、印刷び継続されます。 


エラーコードび表示されないメッセージ（アルフアベット順) 


メッセージ/交互表示されるメッセージ 

原因 • 巧処方ま • 参照先 

み:® 

A ボタンでカバーを開け用紙を取り 
除いてください。 

本機の内部または給紙部で紙づまり 
び発生しました。前カバー （ A ) を開 
けて用紙を取り除いてください。また 
は、給紙トレイを引を出して用紙を取 
り除いてください。 

P . 己 rr み:©」び表示された場合の巧 
処策」を参照してください。 

み:© 

Z ボタンでカバーを開け用紙を取り 
除いてぐださい。 

本機の両面ュニット内で紙づまりび発 
生しました。前カバーに）を開けて 
用紙を取り除いてください。 
p . srr み:©」び表示された場合の巧 
処策」を参照してください。 


エラー〕ードび表示されないメッセージ（已〇音順) 



メッセージ/ 交互表示される メッセージ 

原因 • 対処方法 • 参照先 

ア 

行 

印刷保留中 

/印刷を再開ずる場合は、保留 
解除してください。 

試し印刷や機密印刷などの印刷ジョブ 
を保留しています。保留/解除の設定 
は 、 Web Image Monitor で行ってく 
ださい 。 Web Image Monitor につい 
ては、『ソフトウてアガイド』 喔] の 「Web 
ブラウヴーを使ラ」を参照してくださ 
い。 

印刷データ待ち 

データ待ちの状態です。しばら < お待 
ち < ださい。 
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メッセージ / 交互表示されるメッセージ 

原因 • 対処方法 • 参照先 

ア 

巧 

オフライン 

オフライン状態です。印刷を実行する 
とさは、[印刷停止/再開]キーを押 
して、オンライン状態にしてください。 


おまち<ださい 

準備中またはトナー補給中です。「印 
刷でをます」と表示されるまでお待ち 
<ださい。 

力 

巧 

カバーオープン 

上カバーび開いていまず。閉め 
てぐださい。 

上カバーを閉めてください。 


カバーオープン 

左/前カバーび開いています。 

閉めて < ださい。 

• 本体左カバーまたは前カバーび開い 
ています。左カバーまたは前カバー 
を閉めて < ださい。 

• 廃トナーボトルびセットされていな 
いか、正し<セットされていません。 
廃トナーボトルび正しくセットされて 
いるか確認してください 。廃トナー 
ボトルに同捆されている交換手順書 
を参照してください。 


カラー感光体ユニット交換時期 
左カバー内の説明をお認し交換 
します。メニューキーでサプラ 
イ情報をお認でさます。 

カラー感光体ユニットの交換時期で 
す。カラー感光体ユニットを交換して 
<ださい。 

感光体ユニットに同捆されている交換 
手順書を参照してください。 


カラー感光体ユニットの交換時 

/カラー感光体を交換してください 

〈サプライエンドメッセージ> 



カラー感光体ユニットをうずぐ交換 
/新しい感光体ユニットび必要です 
/購入窓□にご連絡ください 

カラー感光体ユニットの交換時期び間 
近です。交換時期に備えて、新しいカラー 
感光体ユニットを用意してください。 


給紙トレイに用紙びありません。 
用紙を補給してください。 

指定したトレイに用紙びセットされて 
いません。指定したトレイに用紙をセッ 
卜してください。 

P .11 「給紙トレイに用紙をセットする」 
を参照してください。 


給紙トレイを正しくセットして 
ぐださい。 

指定した給紙トレイび、正しくセット 
されているか確認してください。他の 
巧紙びセットされているトレイを新た 
に指定して印刷するとをは[強制印 
刷]、データを取り消すとさは[ジョブ 
リセット]の選択キーを押します。 














主なメッセージー覽 

I ラ-コ-ドが表示をれなし、メッセ-ジ(つづき) 


メッセージ/交互表示されるメッセージ 

原因 • 対処ちま • 参照先 

力 

巧 

方故障時自動通報 SC : #### 

故障しています。電源を入れ直して確認 
して<ださい。それでちメッセージび消 
えないとさは、サービス実施店に連絡 
してください。その際、エラーコード（左 
記のけ### j 部分)も連絡してください。 

ヴ 

行 

最大ヴイズオーバーでず。 

強制印刷またはジョブリセット 
して < ださい。 

印刷でさる最大サイズを超えています。 

m 里依頼通報 SC : #### 

故障の可能性びありまず。電源を入れ直 
して<ださい。それでちメッセージび消 
えないとさは、サービス実施店に連絡し 
てください。その際、エラーコード（左 
記の「####」部分）も連絡してください。 

省エネモード 

省エネモード状態です。そのままご使 
用になれます。 

消耗品の自動発まに失敗 
/XXX 

消耗品の自動発まに失敗しました 
( XXX : トナーブラック、用紙、メン 
テナンスキットなどの各種消耗品）。 
電源を入れ直してください。それでち 
メッセージび消えないとさは、ヴービ 
ス実施店に連絡して < ださい。 

ジョブ U セット中でず 

印刷ジョブを IJ セット中です。「印刷でを 
ます」と表示されるまでお待ちください。 

夕 

巧 

中間転写ユニット交換時期 
左カバー内の説明をお認し交換 
します。メニューキーでヴプラ 
イ情報をお詔でさまず。 

中間転写ユニットの交換時期です。 
サービス実随店に連絡して < ださい。 

中間転写ユニットの交換時期でず 
/ユニットを交換してください 

<サプライエンドメッセージ> 

中間転写ユニットち弓ずぐ交換 
/新しいユニットび必要です 
/ 購入窓口にご連結ください 

中間転写ユニットの交換時期び間近で 
す。交換時期に備えて、サービス実施 
店に連絡してください。 

中間転写ユニットを正しくセッ 
卜して < ださい。 

中間転写ユニットび正しくセットされ 
ていません。サービス実飽店に連絡し 
てください。 
















メッセージ / 交互表示されるメッセージ 

原因 • 対処ち法 • 参照先 

夕 

巧 

調整中でず 

カラー調整中ちし<は色ずれの補正中 
です。しばらくお待ちください。 


定着ユニットを正しくセットし 
てぐださい。 

定着ユニットびセットされていないか、 
正しくセットされてません。サービス 
実施店に連絡してください。 


電源を切り、感光体ユニットを 
正しくセットしてください。 

XXX 

感光体ユニットび正しくセットされて 
いるか確認してください（ XXX :ブラッ 
ク、シアン、マゼンタ、イェロー)。 

感光体ユニットに同捆されている交換 
手順書を参照してください。 


曲トナーびなぐなりました 
/XXX 

/トナーボトルを交換してください 

〈サプライエンドメッセージ> 

トナーびなくなりました（ XXX :ブラッ 
ク、シアン、マゼンタ、イェロー)。トナー 
カ ート 1」 ッ ジを交換してください。 

P .1 日「トナーカート1」ッジを交換する」 
を参照してください。 


因トナー巧りわずか 
/ XXX を用意 

/購入窓□にご連絡ください。 

トナーび残りわずかです。新しいトナー 
カート1」ッジを用意してください 
( XXX :ブラック、シアン、マゼンタ、 
イェ n -)。 


因トナー補給 < K ， C | M | Y > 

上カバー内の説明をお認し補給 
します。メニューキーでヴプラ 
イ情報をお認でさます。 

トナーびな<な0ました。トナーカー 
卜1」ッジを交換してください。 

P .1 日「トナーカート1」ッジを交換する」 
を参照してください。 


因トナー補給中 

トナーの補給中です。しばら<お待ち 
<ださい。 


トナーボトルを正しくセットし 
てぐださい。 

XXX 

トナーカート U ッジが正しい場所に 
セットされているか確認して<ださい 
( XXX :ブラック、シアン、マゼンタ、 
イェ n -)。 

p . ier トナーカート u ッジを交換する」 
を参照してください。 


トレイ#に用紙びありません。 
トレイに用紙を巧給してください。 

-用紙サイズ（用紙種類） 

ま示されたトレイ# (1 〜 4) に用紙 
びセットされていません。表示された 
トレイに用紙を補給してください。他 
の用紙びセットされているトレイを新 
たに指定して印刷するとをは[強制印 
刷]、送信データを取り消すとさは[ジョ 
ブ1」セット]の選択キーを押してくだ 
さい。 P .11 「給紙トレイに用紙をセッ 
卜する」を参照して<ださい。 














主なメッセージー覧 

エラ-コ-ドが表示をれなし、メッセ-ジ(つづき) 


メッセージ/交互表示されるメッセージ 

原因 • 対処ち法 • 参照先 

夕 

巧 

トレイ#を下記設定に変更して 
ぐださい。 

- 用紙サイズ（用紙種類） 

表示されたトレイ# (1 〜 4) の用紙サ 
イズまたは用紙種類び、プリンタード 
ライバーや操作部で指定した用紙のヴ 
イズ•種類と異なります。表示された卜 
レイに、指定したサイズ•種類の用紙 
をセットした上で、操作部で用紙のサ 
イズ•種類を変更してください。 

設定を変更して印刷ずるとをは[設定 
変更]、データを取り消ずとさは[ジョ 
ブリセット]、設定を変更しないで印刷 
するとさは[強制印刷]を、それぞれ 
の選択キーを押して実行しまず。 

用紙のサイズ • 種類の設定については、 
『ハードウエアガイド』 盡] の「用紙をセッ 
卜する」を参照してください。 

A 

巧 

回廃トナーボトル満杯 
左カバー内の説明を巧認し交換 
します。メニューキーでヴプラ 
イ情報をお認できまず。 

廃トナーボトルび満杯になりました。 
廃トナーボトルを交換してください。 

廃トナーボトルに同おされている交換 
手順書を参照して < ださい。 


回廃トナーボトルもうずぐ満杯 
/購入窓□にご連結ください 

廃トナーボトルびもうすぐ満杯でず。新 
しい廃トナーボトルを用意してください。 


非純正トナーびセットされてい 
まず 

純正ではないトナーカートリッジが 
セットされています。純正のトナーカー 
卜 U ッジをセットして < ださい。 


ブラック感光体ユニット交換時期 
左カバー内の説明をお詔し交換 
します。メニューキーでヴプラ 
イ情報をお詔でさまず。 

ブラック感光体ユニットの交換時期で 
す。フラック感光体ユニットを交換し 
て < ださい。 

感光体ユニットに同捆されている交換 
手順書を参照して < ださい。 


ブラック感光体ユニットの交換 
時期 

/K 感光体を交換してください 

<サプライエンドメッセージ> 



ブラック感光体ユニットち弓す 
ぐ交換 

/新しし、感光体ユニットび必要 
でず 

/購入窓□にご連絡ください 

ブラック感光体ユニットの交換時期び 
間近です。新しいブラック感光体ユニッ 
卜を用意して < ださい。 














メッセージ / 交互表示されるメッセージ 

原因 • 対処方法 • 参照先 

A 

巧 

本体トレイび満杯になりました。 
用紙を取り除いてください。 

本体トレイ 
い。 データ 
セット]の i 
また、排祇[: 
に触れて い 
さる場含が 

の用紙を取り除いてくださ 
を取り消ずときは[ジョブ U 
星択キーを押してください。 
コの検知レバー（下図参照） 
ただくと、エラーを解除で 
あります。 

ス 

巧 

メンテナンスキット交換時期 
左カバー内の説明を巧認し交換 
しまず。メニューキーでサプラ 
イ情報をお認でさまず。 

定期交換部品キット（フリクションパッ 
ド、給紙コ□、転写□ーラー、定着ユニッ 
卜、防じんフィルター）の交換時期です。 
サービス実施店に連絡してください。 

メンテナンスキットの交換時期です 
/メンテナンスキットを交換し 
てぐださい 

<サプライエンドメッセージ> 

新しい定期交換部品キット(フ U クショ 
ンパッド、給紙コ□、転写□ーラー、 
定着ユニット、防じんフィルター）を 
用意してください。サービス実施店に 
連絡してください。 

メンテナンスキットの交換時期まぢか 
/新しい交換部品び必要です 
/購入窓□にご連絡ください 

ヤ 

行 

用紙びありません。 

選択したトレイに用紙を補給してくだ 
さい。 P .11 「給紙トレイに用紙をセッ 
卜する」を参照して<ださい。 

用紙種類/サイズび異なります。 
下記設定に変更してください。 

-用紙サイズ（用紙種類） 

自動選択の対象となるトレイ# (1 〜 
4、手差し）に、プ U ンタードライバー 
や操作部で指定した用紙サイズ、用紙 
種類と一致するトレイびありません。 
任意のトレイを選び、指定したサイズ•種 
類の用紙をセットしまず。操作部に表示 
されたサイズ • 種類の用紙に変更して印 
刷するとさは[設定変更]、データを取り 
ミ肖すとさは[ジョブリセット]、設定をを 
更しないで印刷するとさは[強制印刷]を、 
それぞれの選択キーを巧して実行します。 

巧紙のサイズ•種類の設定については、 
『八ードウエアガイド』 m ® 「用紙を 
セットする」を参照してください。 


















メッセージ 

原因 • 対処方法 • 参照先 

8 巨：パラメーター 

RPCS プ U ンタードライバーで文法エラーび発 
生しました。プ U ンタードライバーび本機と整合 
していない可能性びあります。プ U ンターの機種 
や、選択しているエミュレーシヨンに合ったプ U 
ンタードライノ（一をお使いください。 

バソコンとプ U ンターの間で何か障害び発生して 
いる可能性びあります。正しく接続されているか 
確認してください。 

87 : メモリーオーバー 

印刷する用紙サイズのためのメモ U —領域びあり 
ません。 SDRAM モジュールを増設するか、ル 
さいサイズの用紙サイズを指定してください。 
SDRAM モジュールの増設については、『八ード 
ウェアガイド』 a の rSDRAM モジュールを取 
り付ける」を参照してください。 

92 : メモリーオーバー 

93 : メモリーオーバー 

メモ U —領域が不足しています。 SDRAM モ 
ジュールを増設するか、送信データをルさくして 
<ださい。 

SDRAM モジュールの増設につしでは、『八ード 
ウェアガイド』 巧® に DRAM モジュールを取 
り付ける」を参照してください。 

A 9 : ぺージェラー 

試し印刷、機密印刷でページオーバーび起こりま 
した。印刷するページ数を減らしてください。 

b 卜： 曲由]ェフ ー 

メモ U —不足のため、または両面印刷でをない 
用紙サイズび指定されたため、両面印刷の指定 
び解除されました。 SDRAM モジュールを増設 
するか、送信データを減らしてください。 

SDRAM モジュールの増設については、『八ード 
ウェアガイド』 fi ]@ rSDRAM モジュールを取 
り付ける」を参照してください。 

P 1 : コマンド エラー 

RPCS のコマンドエラーび発生しました。電源 
を入れ直してして<ださい。それでちメッセージ 
び消えないとさは、なのいずれかを確認してくだ 
さい。 

• ホストとプ U ンターの間で正常に通信びでさる 
か。 

• 機種に合ったプ U ンタードライバーを使用して 
いるか。 

• プ U ンタードライバーのメモ U —を正しく設定 
しているか。 
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お問い合わせ巧 


どうしてち解ミ夫しないとを 

主な対処策や操作部の画面を確認して対処されてち症状び改善されない場合、まず本 
機の故障かソフトウェアのトラフルかを判断します。システム設定1」ストを印刷でをるか 
確認してください。その上でそれぞれのお問い合わせ先へご連絡ください。 


システム設定リストの印刷の仕方 

システム設定 U ストの印刷方法については、『ソフトウェアガイ问の「テスト印刷をする」 
を参照してください。 

印刷でをる 印刷でをない 

♦ ♦ 

お客様相談センターへ 販売店、最奇〇のサービス実巧店へ 

ご連結 < ださい。 


お問い合わは巧 


■ミ肖巧品に関するお巧いをわせ 

摩化製品に関する消耗品は、お買い上げの販売店にごを文ください。 

NetRICOH のホームぺージか66ご購入でさまず。 
http://www.netricDh.com/ 

■巧障 • 巧巧ヴービスに関するお P 3 いちわせ 

故障-お守サービスについては、サービス実施店または販売店にお問いさわせください。 

修理節囲（サービスの内容)、修理費用の目を、修理期間、手続をなどをご要望に応じて説明いたしまず。 

乾居の際は、サービス実施店または販売店にご連絡<ださい。転居先の最畜りのサービス実施店、販売店をご紹介いたし 
ます。 

http://www.ricDh.coJp/support/repair/lndex.html 

■操作方法、製品の仕様に関するお巧いちわせ 

操作方法や製品の仕様については、「お客様相談センター」にお問い合わせ<ださい。 


画 0120-000-475 

爲扇 ^ FAX 0120-479-417 


♦受付時間：平日（ち〜金）9時〜 1 S 時 
±曜日9時〜12時、13時〜17時（祝祭日、興な休業日を除く） 
♦通話料は無料です。 


♦音青ガイダンスに従い製品別の番号をブッシュトーンでお知5せください。卜ーン信号が出せない電話機の場さは、その 
まましば5くお待ちいただをますとオペレーターに接続します。 

※お問い合わせの内容は対応状況の確認と対応品質の向上のため、通話を録音-記録さだていただいておりまず。 
http :// www . ricDh . coJp / SOUDAN / inclex.html 

■最新ドライパーおよびユーティリティー情 SB 

最新版のドライパーおよびユーティリティーをインターネットのリコーホームぺージか5入手できまず。 
http :// www . ricoh . coJp / download / lndex.html 

本書の内容に関しては、将来予告なしに変更ずることびありまず。 

機械の改良を是等により、本書のイラストや記載事頃とお客様の機械とび一部異なる場合びちりまずのでご了承ください。 

画面の表示の容やイラストは機種、オフションによって異なりまず。 

本書は、原則のにオプションを装着した状態の画面と外親イラストを使って説明しています。 

本書の一部またはを部を無断で複写、複製、改を、引巧、お載することはでさません。 

リコーは環境保をを経営の優巧課題のひとつとちえ、リサイクル推進にもま力しております。 

本製品には、新品と同一の当社品質暮準に適合した、リサイクル部品を使用している場合びちります。 


©2010 Ricoh Co ., Ltd . 
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